
POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIO 
AMBIENTE

MISION


Buscamos un proyecto basado en las personas que, trabajando en equipo, hagan de EXTRUSA, una buena empresa en 
la que, mediante la continua satisfacción de los clientes, del personal que la compone y la de los colaboradores 
externos, permita obtener beneficios que hagan posible un conjunto generador de riqueza y nuevos empleos en un 
marco de comunicación y participación activa.


VALORES COMUNES


• La SATISFACCIÓN DEL CLIENTE es nuestra garantía de futuro, y por ello ha de ser nuestra máxima prioridad.


• Conseguir siempre la máxima competencia profesional.


• Fomentar y gestionar el cambio, tomando iniciativas y riesgos.


• Trabajar en equipo aportando ideas y fomentando la CULTURA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA en nuestra 
empresa.


• Confiar en los demás y merecer su confianza.


• Ser abiertos a la comunicación e información. Adquirir y compartir conocimientos.


• Respetar a Clientes, Proveedores, Compañeros, Entorno Social y Medio Ambiente.


• Aceptar las responsabilidades aceptando el resultado de nuestras acciones.


• Buscar la excelencia tratando de hacer el trabajo bien a la primera, Cero defectos, Calidad, Servicio, Coste, 
Plazo e Innovación como claves de nuestra actividad.


• Cumplir con los REQUISITOS LEGALES o reglamentarios, que afecten a nuestra actividad.


• MEJORAR DE FORMA CONTINUADA la eficacia en el Sistema de Gestión para seguir siendo competitivos y 
ofrecer un valor superior a nuestros clientes.


• Compromiso con la protección del MEDIO AMBIENTE y con el DESARROLLO SOSTENIBLE, tanto en las 
actividades productivas, como por parte del personal de la Organización, mediante la concienciación del 
personal y el mantenimiento de unas buenas condiciones ambientales de las instalaciones y equipos, y una 
adecuada gestión de consumos, residuos, emisiones y vertidos.


• Establecer un proceso de mejora continua y de PREVENCIÓN DE LA CONTAMINACIÓN, minimizando los 
impactos asociados a la actividad de nuestra empresa.


• La gestión de la SEGURIDAD Y SALUD ALIMENTARIA se fundamenta en asegurar la inocuidad del producto y 
proteger la salud de los consumidores, velando por el cumplimiento de las normas en materia de higiene y 
seguridad alimentaria, asegurando la retirada inmediata de los productos que puedan suponer un riesgo.


• Compromiso de liderar, desarrollar y manifestar el interés por impulsar la prevención de los riesgos laborales 
y la mejora continua de las condiciones de SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.


La Dirección asume como una obligación propia de sus responsabilidades, el compromiso de ejercer el LIDERAZGO en 
la implantación y aplicación de conductas acordes con los sistemas de gestión implantados en nuestra empresa, y se 
compromete a proporcionar los medios materiales y humanos que sean necesarios para la consecución de los 
objetivos marcados. 
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La Dirección hace pública esta Política de Calidad y Medio Ambiente para conocimiento y cumplimiento de todos los 
que formamos parte de su organización. 


Nuestra Política está desarrollada a través de un sistema documentado y puesto a disposición de todos los afectados y 
partes interesadas, y será revisada anualmente en las reuniones de Revisión del Sistema Integrado de Gestión por la 
Dirección, o cuando así lo precise.
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